ANULACION DE FACTURA TRADICIONAL Y

ELECTRONICA

INTRODUCCION

En Loggro puedes anular facturas de venta de todo tipo. Ten en cuenta que este proceso
de anulacién no se puede revertir, y al finalizarlo se genera una Nota crédito por anulaciéon
de facturay se reintegra el inventario.

COMO ANULAR UNA FACTURA

Abre la factura que vas a anular (esta la puedes encontrar por la ruta Ventas — Relacién
Transacciones Ventas — Facturas).

POS Ventas Compras Bancos Inventaric Nomina Reportes Contactos Configuracion Opdones Avanzadas

Factura de Venta

Factura de Venta -porcobrer | [ [suscaren Factures devents | [[] (2) tusva Facturs B o |- ] [ oveons |-]

Cliente® Prefijo Ndmero* Fecha Forma de Pago* Vencimiento Moneda* Precios con Copiar

A, | Eduardo Marillo IE] 21/06/2022 Contado »| |21f06/2022 COP |+ | Impuestos no incluidos Generar Nota Créditn

Informacidn Adicional - Opcional Generar Devolucian

Detalles Impuestos Aplicar Saldo a Favor
Modificar
Ttem Descripcién® uM Cant*  Mn. Precio Un. % Decto. Valor Dcto. Impuestos
001 Parqueadero UNID 1 2,500 0.00 0.00 ] Castigar Facturs
PDTO-03 Manual Gerendial UNID 00
Enviar por Corrac
POTO-09 Teclado Microsft ergondmico UNID 100 COP 35000 33

Da clic en el botén Mas Opciones — Anular.

Anulacion

Razon Anulacion
Autocompletar -

Fecha Anulacion®* Per. [ Afo
0 1]

Aceptar

Selecciona la Razén de |la anulacién y la Fecha de esta. Puedes ingresar la fecha actual o
una anterior, teniendo en cuenta que, si es una factura electrénica, la DIAN solo permite un
rango de 10 dias. Para finalizar da clic en Aceptar.

o Silafactura es de venta tradicional, esta quedard anulada inmediatamente.

POS Ventas Compras Bancos Inventario Nomina Reportes Contactos Configuradon Opciones Avanzadas

Factura de Venta

O La anulacidén se ha generado exitosamente. X

Factura de Venta ’/_| Buscar en Facturas de Venta C} Nueva Factura m

Saldo COP $

Cliente® Prefijo Nimero™ Fecha Forma de Pago® Vencimiento Moneda® Precios con 0.00

|| Lucia Valencia AT 10 22{07/2022 Crédito a30 d| »| | 21/08/2022 COP |~ |Impuestos no incduidos

Informacién Adicional - Opdonal

Detalles Impuestos

o Silafacturaeselectrénica, al dar clic en Aceptar el sistema abrird automaticamente
la pestafia Nota crédito por anulacién de factura.
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POS Ventas Compras Bancos Inventario Nomina Reportes Contactos Configuradén Opciones Avanzadas

Notas Crédito de Venta

Nota Crédito Por Anulacion de Factura (. 20607

(4-) Nueva Nota Crédito ~

Nro. Factura® Fecha Factura Cliente* Fecha* Moneda*  Precios con Saldo COP $

990206995 A 19/07/2022 2222222222:"A Consumidor Final 19/07/2022 Cop- |~ Impuestos no incluidos 198,730.00
Informacién Adicional - Opcional

Detalles Impuestos

En esta debes dar clic en el botén Refrescar gpara qgue la DIAN valide el

documento y el estado cambie a Aplicada.
Luego de esto al consultar nuevamente la factura de venta registrard en estado
Anulada.

EFECTOS DE LA ANULACION

e Si la factura se encuentra Pagada o Pagada parcialmente, al hacer la anulaciéon
también se anularan los pagos realizados.

e Si manejas contabilidad en Loggro podras consultar el comprobante contable de
las transacciones tanto en la factura como en la nota crédito por anulacién de
factura.

e Puedes consultar la factura anulada y la nota crédito generada por la ruta Ventas
— Relacién Transacciones Ventas.

e Elinventario asociado a la factura que se anuld sera reintegrado automaticamente.
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