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En nuestra página web www.loggro.com encuentras toda la información sobre 

nuestros planes y desde allí puedes realizar la compra, desplázate hacia la parte 

inferior y busca la opción de ¡Comprar ahora! 

 (Este proceso de compra también lo puedes realizar desde Planes, eligiendo el que 

deseas o desde la demo en la opción Comprar aquí)  

 

 

Luego de esto debes ingresar los datos con los cuales vas a realizar la compra de 

Loggro. 

 

Como realizar la compra de Loggro 
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Ingresa tu nombre y apellidos: La información que ingreses en este campo quedará 

registrada como el usuario principal o administrador de la nueva compañía en 

Loggro. 

Empresa: Indica el nombre legal de la empresa que va a adquirir Loggro, este lo 

encuentras en el RUT de la compañía y se mostrará en todo la información del 

sistema. 

Correo electrónico: Hace referencia al correo electrónico del usuario principal o 

administrador de la compañía en Loggro, es importante que tengan acceso a este. 

Teléfono celular: Registra el número celular donde podamos contactarte. 

Para finalizar el proceso da clic en el botón ¡Comprar Ahora! 

A este correo electrónico que registres en la aplicación te llegará un mensaje de 

Loggro con las indicaciones para el acceso, se relaciona tu nuevo usuario y 

contraseña. 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

Debes seguir el registro desde el enlace que llega al 

correo electrónico dando clic en ¡Comienza ahora! 
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Luego de esto debes completar alguna información importante para tu registro.  

 

En la ventana se muestran los datos con los cuales se va a crear la compañía en 

Loggro, debes indicar su identificación ya sea con NIT o cedula según la que aplique 

para la compañía a registrar (esta información la encuentras en el RUT de la 

compañía). Adicional, verifica los datos del usuario principal o administrador y 

establece una contraseña para el ingreso al sistema, este usuario tendrá todo el 

control del sistemas y será el autorizado para realizar los pagos. Para finalizar debes 

confirmar que aceptas los Términos y Condiciones de Uso. 

 

Al dar clic en Continuar, el sistema te mostrará en la parte superior de la ventana las 

generalidades de los planes, ejemplo: Solo Facturación Electrónica, Gestión Integral 

ERP (Sin Contabilidad), Gestión Integral ERP (Con Contabilidad), Nómina Electrónica 

y POS Web, al dar clic en 

alguno de estos puedes 

identificar los planes que 

aplican con sus características 

y su valor. 

Solo debes elegir el que 

deseas y si necesitas puedes 

activar el campo para las 

opciones adicionales que 

quieras incluir en la compra 

(como usuarios o facturas 

adicionales). 
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Al hacer clic en la opción de Comprar, se abre una nueva ventana en la que podrás 

definir el medio de pago que vas a utilizar, ya sea a través de una Tarjeta de crédito 

(la cual puedes programar para que se realice automáticamente el pago mensual de 

Loggro), desde una Tarjeta débito donde se vincula directamente con la plataforma 

de PSE y tu banco, o en Efectivo.  

 

Nota: Si para tu caso aplica y deseas practicar Retención en la Fuente al momento de 

efectuar el pago puedes hacerlo directamente desde el portal de Mis Planes y Pagos. 

Este proceso aplica realizando el pago por cualquier medio, siempre y cuando el tipo 

de identificación de tu organización sea NIT y cuentes con la responsabilidad 07 en 

el RUT (Retención en la fuente a título de renta). 

 

Al activar el check box el sistema te muestra las tarifas, selecciona la que aplica y 

continua con el proceso. 

 

Luego de elegir el medio de pago, es 

importante seleccionar el check de 

aceptación y confirmación de lectura de los 

Términos y Condiciones de uso de Loggro y 

por último das clic en Continuar con el pago. 
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De acuerdo con el medio de pago que elijas, el portal te pide que confirmes los datos 

como se muestra a continuación. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Luego de validar a información de facturación sólo debes dar clic en el botón Pagar. 

 

 

 

Al seleccionar la opción de pago en Efectivo en la parte superior podrás visualizar la 

información de facturación, la cual puede modificarse excepto el tipo de documento y el 

número de identificación.  

 

        

 

 

 

 

En la parte inferior se muestran las entidades autorizadas para realizar el pago en 

efectivo de Loggro. 

Pago con Tarjeta Débito – PSE        Pago con Tarjeta de Crédito        

Pago en Efectivo        
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Al dar clic en Pagar, Loggro genera un número de referencia, el cual debes presentar 

en los puntos de pago. Este contiene la información de tu pago y la fecha límite, ya 

que esta esta referencia tiene una vigencia máxima de 5 días hábiles, pasado este 

plazo debes acceder nuevamente a la ventana de Mis planes y pagos y generar una 

nueva referencia. 

 

 

Pulsa en Descargar PDF para tener el registro e información de referencia que debes 

llevar a la entidad donde vas a realizar el pago. 
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Este documento es de ejemplo y contiene cada uno de los pasos a seguir según la 

entidad que vas a utilizar para realizar el pago en efectivo. 

Es muy importante que se sigan las instrucciones del documento descargado de 

acuerdo al punto de recaudo elegido. 
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